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Einstieg – Situation Ukraine
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Über uns

• Verein seit 37 Jahren

• Politisch und konfessionell neutral

• Interkulturelles Team von 30 Mitarbeiterinnen

• Breite Vernetzung mit involvierten Akteuren, 

regional, schweizweit und international

• Finanzierung: 

57 % Spenden, 

43 % Erträge aus Leistungen

Erträge aus 
Leistungen 

43%

Spenden: Einzelpersonen, 
Stiftungen, Firmen und 

Kirchen
46%

Mitglieder, 
TrägerInnen 

Organisationen 
und öffentl. Hand

6%

Zweckgebundene Beiträge
5%

Übrige betriebliche Erträge
>1%
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Arbeitsbereiche der FIZ
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FIZ Opferschutz-
programm
Menschenhandel

FIZ Beratung 
für 
Migrantinnen 

Bildungs-
angebote

Politische 
Arbeit
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Was ist Menschenhandel?
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https://www.youtube.com/watch?v=dFrGiYf0XsE

https://www.youtube.com/watch?v=dFrGiYf0XsE
https://www.youtube.com/watch?v=dFrGiYf0XsE
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Menschenhandel hat drei Merkmale

• WAS - Aktion: Anwerbung, Transport, Transfer, Beherbergung, 

Entgegennahme von Menschen 

• WIE - Mittel: Gewalt, Täuschung, Drohung, Ausnutzung von 

Hilflosigkeit (Abhängigkeiten, Vulnerabilitäten), Zwang

• WOZU - Zweck: Sexuelle Ausbeutung, Ausbeutung der 

Arbeitskraft, Entnahme von Organen
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Fallbeispiel – Ist das Menschenhandel?
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Abgrenzung Menschenhandel und 
Menschenschmuggel

Menschenschmuggel geschieht meist freiwillig: Eine Person 
bezahlt für die illegale Einreise in ein anderes Land.

Menschenhandel und Menschenschmuggel können jedoch kombiniert 
auftreten und fliessen ineinander über, wenn der Preis der Schleusung 
von der Täterschaft genutzt wird, um die betroffene Person 
schliesslich in ein Abhängigkeits- und Ausbeutungsverhältnis zu 
bringen.»

Definition gem. Factsheet Menschenhandel fedpol, 2015. 
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Was macht Menschen vulnerabel?

Sammeln in Dreiergruppen
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Ursachen Menschenhandel

Geo-politische Ungerechtigkeit:

Perspektivlosigkeit in Herkunftsregion, Armutsgefälle

Globale Arbeits- und Grenzregime:

repressive Einreise-/Ausländergesetze in Zielländern bei gleichzeitiger Nachfrage nach billigen 

Arbeitskräften

Patriarchale Strukturen: Ungleichstellung der Frau, Verantwortung für Dritte

Diskriminierung: 

Alter, Minderheiten, Herkunft, psych./phys. Beeinträchtigungen 

Mangelnde Ressourcen: 

frühe Verluste, frühe Gewalterfahrungen, Lebenskrisen
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Betroffene von Menschenhandel im Asylbereich

• Das Opfer entkommt in der Schweiz oder einem anderen Land den 

Menschenhändlern und stellt ein Asylgesuch in der Schweiz

• Der/die Betroffene steht unter dem Einfluss des Menschenhändlers und 

wurde von diesem instruiert, ein Asylgesuch zu stellen

• Die prekäre Situation von Asylsuchenden wird von Menschenhändlern 

in der Schweiz ausgenutzt
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Betroffene von Menschenhandel im Asylbereich

Konstellation a) Tatort Schweiz

Konstellation b) Tatort Ausland

→ Ungleichbehandlung/ Opferhilfelücke
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Angebot der FIZ - Asylprojekt
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Betreuung und spezialisierter Schutz für Direktbetroffene Bildung Nachhaltigkeit

Spezialisierter 
Schutz und 
Betreuung für 

Bildung

Nachhaltigkeit

Unterstützung erfolgt basierend auf Art. 12 der EKM 
(Recht auf spezialisierte Beratung und Übersetzung)

− Fallmeldung der Rechtsvertretung an FIZ
− Führung eines Erstgesprächs, dann weitere 

Gespräche zur Identifizierung des Tatbestands 
Menschenhandel 

− Verfassung Einschätzungsbericht
− Ggf. Vorbereitung/Begleitung 

Strafanzeige/Einvernahme
− Ggf. Kontaktaufnahme bei Dublin-Überstellung 

(gem. Art. 16 EKM)
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Herkunft
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* MAKASI cases (228), 2017

Ein Drittel der FIZ-Fälle 
stammte 2021 aus dem 
Asylbereich (115 Personen, 
davon 58 neu zugewiesen)

Die meisten von ihnen 
stammten aus Somalia, 
Afghanistan und Nigeria
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Wie erkenne ich ein Opfer und wie
kann ich unterstützen?
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Erkennen und Identifizieren
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• Kaum ein Opfer identifiziert sich selber

• Menschenhandel ist ein abstrakter Begriff: 

Sie berichten vielleicht von Gewalt, sexualisierter Gewalt, Drohungen, 

Druck, überhöhten Schulden, ausbeuterische Arbeitsbedingungen: 

→ Hellhörig werden, Elemente erkennen, dazu braucht es sensibilisierte 

Menschen
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Verhaltensregeln

….wie man sich einer mutmasslich gehandelten Person nähern kann

Unbeobachtete Situationen schaffen

Sicherheit und Vertrauen fördern z. Bsp. gleichgeschlechtliche 
BefragerIn/Dolmetscherin

Die Person frei erzählen lassen und Abschweifungen im Gespräch zulassen

Hilfe bei der Erfüllung ihrer grundlegenden Bedürfnisse anbieten

Nicht ihre Geschichte erforschen, sondern den Kontakt zu einer      
Opferschutzorganisation ermöglichen/ die Person um Zustimmung bitten, in ihrem 
Namen eine spezialisierte NGO zu kontaktieren

Ein Telefongespräch mit einer FIZ-Beraterin ist oft hilfreich, um 

Angst abzubauen und Orientierung zu schaffen
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Identifizierung von Menschenhandel 

… ist ein Prozess! Dafür braucht es:

• Zusammenarbeit der Involvierten: Sie, Vorgesetzte, allenfalls Rechtsvertretung, die FIZ

• Druck muss weg! Respekt und Verständnis für: Angst, Scham, Misstrauen, Abgrenzung, 

evtl. Beeinträchtigung. -> Betroffene erzählen nicht einfach: es braucht Zeit und 

Vertrauen.

• Spezialisiertes Wissen: geschulten, sensibilisierten Blick (hinter die Kulissen schauen) 

und gleiche Sprache (Kommunikation in der Muttersprache)
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Vielen Dank!

www.fiz-info.ch


